2020 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuglar

Akademik personelin (iniversite hakkindaki memnuniyet diizeylerini 6lcmek icin yapilan anket 5 alt
bilesenden olusmaktadir. Bunlar:

*Universite Yénetimi
*Egitim Ogretim
*Universitede Yiritilen Arastirmalar
*Altyapi ve Kaynaklar
*Universitenin Cevreyle iliskisi
Ankete 573 akademik personel katilim gostermistir. Ankete katilm %90 diizeyindedir.

Ankete katilan akademik personelin memnuniyet sorulari disindaki; gérev yaptigi birimi, mezun
oldugu Universite, doktora yaptig liniversite, cinsiyet, hizmet yili vb. gibi sorulara gére dagilimi Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1. Ankete katilimi gosteren akademik personelin belirli 6zellikleri bakimindan dagilimi

Sorular Sayi Yiizde %

Edebiyat Fakultesi 70 12,2

Egitim Fakdltesi 61 10,6

Fen Fakiltesi 28 4,9

iiBF 44 7,7

islami ilimler Fakdiltesi 23 4,0

Mih.Mim. ve Tas.
Fakiiltesi 60 10,5
. . Orman Fakiltesi B8 5,8
Gorev yaptiginiz - ——

birim Saglik Bil Fakdltesi 11 19

Spor Bil Fakiiltesi 22 3,8

SHMYO 32 5,6

Ulus MYO 11 1,9

MYO 40 7,0

Yabanci Diller YO 15 2,6

Rektorlik 24 4.2

Cevap vermeyenler 99 17,3

Bartin Universitesi 30 5,2

Mezun Diger Yurtdisi 29 5,1
Oldugunuz

Universite Dlger Yur’[lgl 418 72,9

Cevap vermeyenler 96 16,8

Bartin Universitesi 34 5,9

Doktora Diger Yurtdisi 30 5,2
Yaptiginiz

Universite Dlger Yurtlgl 366 63,9

Cevap vermeyenler 143 25,0

.. Prof. Dr. 24 4,2
Unvaniniz

Dog. Dr. 87 15,2




Dr. Ogr. Uyesi 141 24,6
Ogr. Goér. 109 19,0

Ogr. Gér. Dr. 17 3,0

Ars. Gor. Dr. 19 3,3

Ars. Gor. 74 12,9

Cevap vermeyenler 102 17,8

Kadin 181 31,6

Cinsiyet Erkek 287 50,1
Cevap vermeyenler 105 18,3

1 yildan az 56 9,8

1-3 yil arasi 119 20,8

Bartin 3-5yll arasl 79 13,8

Universitesi’ndeki

Hizmet Siireniz 5-10 yil arasi 159 27,7
10 yildan fazla 106 18,5

Cevap vermeyenler 54 9,4

1 yildan az 26 4,5

1-3 yil arasi 56 9,8

Toplam Hizmet 3-5 yil arasi 44 7,7
Sireniz 5-10 yil aras| 145 25,3

10 yildan fazla 248 43,3

Cevap vermeyenler 54 9,4

2020 yih akademik personel memnuniyet sonuglari alt boyutlar bakimindan ve genel memnuniyet
diizeyi ile birlikte Grafik 1’ de gosterilmistir. Genel memnuniyet diizeyi %74,44 olarak bulunmustur.
Yiritllen arastirmalar ile alt yapi ve kaynaklar alt boyutlari genel memnuniyet dizeyinin altinda
oldugu goérulmustar.

Grafik 1. 2020 Yili Akademik Personel Genel Memnuniyet Yiizdeleri (Alt Boyutlar ve Genel Durum)
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Tablo 2. Alt Boyutlara Ait Ortalama Puan ve Memnuniyet Yiizdeleri

Alt Boyutlar N | Ortalama Puan | Memnuniyet %
Universite Yonetimi 573 3,84 76,82
Egitim-Ogretim 573 3,71 74,11
YurGtilen Arastirma 573 3,64 72,82
Alt yapi ve Kaynaklar 573 3,68 73,61
Cevre lle iliskiler 573 3,89 77,86
Genel Memnuniyet 573 3,72 74,44

Yillara gore genel memnuniyet diizeyi Grafik 2’ de gosterilmistir. Grafik incelendiginde yillara gére
genel memnuniyet dizeyinin artis gosterdigi goriilmektedir.
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Grafik 2. Yillara Goére Genel Memnuniyet Diizeyi Grafigi
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Tablo 3. Universite Yonetimi Alt Boyutunu Olusturan Maddelere Ait Memnuniyet Diizeyleri

Maddeler N Ortalama | Memnuniyet %
Universitenin vizyonu, misyonu ve temel degerleri uygundur. | 573 4,26 85,24
Universitenin yiirittigii faaliyetler planhdir. 573 4,07 81,36
Ust ve alt kademeler arasinda iletisim hizli ve etkilidir. 573 4,01 80,17
Yenilik¢i fikir ve girisimlere firsat verilir. 573 4,10 81,99
Calisanlarin gabalari takdir ve tesvik edilir. 573 3,92 78,32
Akademik yukseltme olcutleri yeterlidir. 573 4,03 80,66
Akademik kadrolara atanmada 6zliik haklari gézetilir. 573 3,95 78,95
Ogretim elemanlarinin is ve gérev tanimlari agiktir. 573 3,85 76,93
Ogretim elemanlarinin yetki ve sorumluluklari dengelidir. 573 3,59 71,87
Bolim ve ABD’da akademik kadro sayisi yeterlidir. 573 3,35 67,09




Biriminizdeki idari ve destek personel sayisi yeterlidir. 573 3,18 63,53
idari ve destek personelin niteligi yeterlidir. 573 3,79 75,78
Universite Yonetimi Alt Boyutu 573 3,84 76,82

Tablo 4. Egitim Ogretim Alt Boyutunu Olusturan Maddelere Ait Memnuniyet Diizeyleri

Maddeler N | Ortalama| Memnuniyet %
Lisans ve 6nlisans programlarina gelen 6grenci sayisi programa uygundur. 573 3,66 73,30
Lisans ve Onlisans programlarina gelen 6grenci niteligi programa uygundur. 573 3,47 69,42
Lisansustl programlara 6grenci segme ve yerlestirme dlcutleri uygundur. 573 3,72 74,38
Lisansustl programlara segilen 6grenci sayisi uygundur. 573 3,76 75,22
Lisansustl programlara segilen 6grenci niteligi uygundur. 573 3,64 72,81
Ogretim elemanlarina kendini gelistirme olanaklari saglanir. 573 3,75 74,94
Ogretim elemani ve égrenci iletisimi olumlu ve yapicidir. 573 4,16 83,25
Ogretim elemanlari arasindaki isbirligi gliglidiir. 573 3,74 74,80
Ogretim elemanlarinin ders yiikii uygun diizeydedir. 573 3,44 68,87
Egitim-Ogretim Alt Boyutu 573| 3,71 74,11

Tablo 5.Yiriitiilen Arastirmalar Alt Boyutunu Olusturan Maddelere Ait Memnuniyet Diizeyleri

Maddeler N | Ortalama| Memnuniyet %
Yapilan aragtirmalarin sayisi yeterlidir. 573 3,73 74,52
Yapilan arastirmalarin niteligi yeterlidir. 573 3,69 73,82
Universite disiplinler arasi galismalar yapmaya elverislidir. 573 3,75 75,01
Arastirma ve yayin yapmaya yeterli zaman ayirma olanagi vardir. 573 3,34 66,77
Arastirmalar icin yeterli destek saglanir. 573 3,53 70,51
Arastirma yapanlar édullendirme sistemi uygundur. 573 3,73 74,55
Arastirma icin saglanan veri tabanlari yeterlidir. 573 3,93 78,53
Arastirma laboratuarlarinin sayi ve olanaklari yeterlidir. 573 3,59 71,80
Kitap alimi ve dergi abonelikleri yeterlidir. 573 3,99 79,90
Bartin Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) destegi yeterlidir. 573 3,60 71,94
BAP degerlendirme Olgtitleri uygundur. 573 3,82 76,34
Yurtigi ve yurtdigi bilimsel toplanti ve kongr_el_ere katihm i¢in saglanan maddi 573 3.01 60,28

destek yeterlidir.

Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin altyapi ve personeli yeterlidir. 573 3,55 71,06
Lisansustu Egitim Enstitisinin altyapi ve personeli yeterlidir. 573 3,65 73,09
Dis kaynakli projelerin uygulanmasindaki idari destekler yeterlidir. 573 3,71 74,14
Yiriitilen Arastirmalar Alt Boyutu 573 3,64 72,82




Tablo 6. Alt Yapi ve Kaynaklar Alt Boyutunu Olusturan Maddelere Ait Memnuniyet Diizeyleri

Maddeler N | Ortalama| Memnuniyet %
Saglik hizmetleri yeterlidir. 573 3,50 70,09
Lojman hizmetleri yeterlidir. 573 3,32 66,42
Dinlenme ve spor tesisleri yeterlidir. 573 3,14 62,79
Kdultur ve sanat hizmetleri yeterlidir. 573 3,06 61,29
Guvenlik hizmetleri yeterlidir. 573 3,80 76,09
Bilgisayar, yazici vb. arac-gerecler yeterlidir. 573 3,25 65,03
Internet hizmetleri yeterlidir. 573 3,75 75,04
Bilgi-islem hizmetleri yeterlidir. 573 3,92 78,50
Kutiphane ve dokiimantasyon hizmetleri yeterlidir. 573 4,09 81,88
Hukuk destek hizmetleri yeterlidir. 573 3,66 73,12
Calisma odalarinin fiziksel kosullari yeterlidir. 573 3,75 74,97
Yapim-onarim hizmetleri yeterlidir. 573 3,70 74,00
iletisim ve ulasim hizmetleri yeterlidir. 573 3,70 73,93
Temizlik hizmetleri yeterlidir. 573 3,53 70,65
Otopark alani yeterlidir. 573 3,79 75,74
Fotokopi hizmetleri yeterlidir. 573 3,60 71,90
Egitim amacl ara¢ gerecler yeterli dizeydedir. 573 3,59 71,87
Arastirma amagli arag geregler yeterli diizeydedir. 573 3,58 71,62
Parasal hakedisler zamaninda 6denir. 573 3,91 78,25
Covid19 sirecinde alinan 6nlemler ve saglanan hijyen kosullar yeterlidir. 573 4,07 81,33
Uzaktan egitim stirecinde BUZEM"in verdigi destek yeterlidir. 573 4,21 84,22
Universitenin uzaktan egitim altyapisi yeterlidir. 573 4,03 80,70
Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 573 3,68 73,61

Tablo 7. Cevre ile iliskiler Alt Boyutunu Olusturan Maddelere Ait Memnuniyet Diizeyleri

Maddeler N | Ortalama| Memnuniyet %
Diger Universitelerle kurulan igbirligi ve iligkiler yeterlidir. 573 3,79 75,71
Sivil toplum kurulusglariyla isbirligi ve iligkiler yeterlidir. 573 3,71 74,14
Universitemizin Bartin’da saygin bir yeri vardir. 573 3,99 79,79
Bartin Universitesi'nin yenilesme ve dedisme cabalari yeterlidir. 573 4,00 80,00
Bartin Universitesi'nin yiiksekdgretim misyonunu basarma diizeyi yeterlidir. 573 3,98 79,69
Gevre lle iligki Alt Boyutu 573| 3,893 77,86

Tablo 8. Birimlere Gore Akademik Personel Memnuniyet Diizeyi

Birimler N Ortalama | Memnuniyet %
Birim Belirtmeyenler 99 3,5815 71,63
Edebiyat Fakiltesi 70 3,5898 71,80
Egitim Fakultesi 61 3,4796 69,59
Fen Fakiltesi 28 3,9371 78,74




iiBF 44 3,6162 72,32

islami ilim. Fakdiltesi 23 3,7302 74,60
Mih. Mim. Tas. Fakiiltesi 60 3,7249 74,50
Orman Fakiiltesi 33 3,9048 78,10
Saglik Bil. Fakiiltesi 11 3,9740 79,48
Spor Bil. Fakiiltesi 22 3,3759 67,52
Saglik Hiz. MYO 32 4,0263 80,53
Ulus MYO 11 4,1631 83,26

MYO 40 3,9683 79,37

Yabanci Diller YO 15 3,9397 78,79
Rektorlige Bagli Birimler 24 4,0304 80,61
Genel Memnuniyet 573 3,72 74,44

Birimlere gore akademik personel memnuniyet dizeyleri Grafik 3’ten incelendiginde en disuk
memnuniyet %67,52 ile Spor Bilimleri Fakiltesi olurken, en yiiksek memnuniyet %83,26 diizeyinde
Ulus MYO olarak bulunmustur.

Grafik 3. Birimlere Gore Akademik Personel Memnuniyet Diizeyleri
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Tablo 9. Birimlere Gore Alt Boyutlara Ait Memnuniyet Diizeyleri

Birimler Alt Boyutlar N Ortalama Memr;/l:niyet
Universite Yénetimi Alt Boyutu 99 3,6288 72,58
Egitim-Ogretim Alt Boyutu 99 3,5163 70,33
Birim Arastirma Alt Boyutu 99 3,5347 70,69
Belirtmeyenler | - Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 99 3,5868 71,74
Cevre lle iligki Alt Boyutu 99 3,703 74,06
Genel Memnuniyet 99 3,5815 71,63
Universite Yonetimi Alt Boyutu 70 3,7405 74,81
Egitim-Ogretim Alt Boyutu 70 3,6476 72,95
Edebiyat Arastirma Alt Boyutu 70 3,5114 70,23
Fakultesi Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 70 3,5097 70,19
Ceuvre lle ligki Alt Boyutu 70 3,711 74,23
Genel Memnuniyet 70 3,5898 71,80
Universite Yénetimi Alt Boyutu 61 3,6366 72,73
Egitim-Ogretim Alt Boyutu 61 3,4590 69,18
Egitim Arastirma Alt Boyutu 61 3,3902 67,80
Fakdltesi Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 61 3,4113 68,23
Cevre lle iligki Alt Boyutu 61 3,708 74,16
Genel Memnuniyet 61 3,4796 69,59
Universite Yonetimi Alt Boyutu 28 3,9375 78,75
Egitim-Ogretim Alt Boyutu 28 3,8730 77,46
o Pl Arastirma Alt Boyutu 28 3,9548 79,10
Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 28 3,8799 77,60
Cevre lle iligki Alt Boyutu 28 4,250 85,00
Genel Memnuniyet 28 3,9371 78,74
Universite Yénetimi Alt Boyutu 44 3,7159 74,32
Egitim-Ogretim Alt Boyutu 44 3,7399 74,80
» Arastirma Alt Boyutu 44 3,5242 70,48
1BF Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 44 3,5186 70,37
Cevre lle iligki Alt Boyutu 44 3,859 77,18
Genel Memnuniyet 44 3,6162 72,32
Universite Yonetimi Alt Boyutu 23 3,8841 77,68
Egitim-Ogretim Alt Boyutu 23 3,4976 69,95
islami ilim. Arastirma Alt Boyutu 23 3,6986 73,97
Fakdltesi Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 23 3,7569 75,14
Cevre lle iliski Alt Boyutu 23 3,757 75,13
Genel Memnuniyet 23 3,7302 74,60
Universite Yénetimi Alt Boyutu 60 3,8944 77,89
Egitim-Ogretim Alt Boyutu 60 3,5796 71,59
Miih. Mim. Aragtirma Alt Boyutu 60 3,5989 71,98
Tas. Fakltesi | At yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 60 3,7348 74,70
Ceuvre lle iligki Alt Boyutu 60 3,913 78,27
Genel Memnuniyet 60 3,7249 74,50




Universite Yénetimi Alt Boyutu 33 4,0960 81,92

Egitim-Ogretim Alt Boyutu 33 3,8047 76,09

Orman Arastirma Alt Boyutu 33 3,7859 75,72

Fakdltesi Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 33 3,9298 78,60

Ceuvre lle lligki Alt Boyutu 33 3,873 77,45

Genel Memnuniyet 33 3,9048 78,10

Universite Yonetimi Alt Boyutu 11 4,1364 82,73

Egitim-Ogretim Alt Boyutu 11 4,0404 80,81

Saglik Bil. Arastirma Alt Boyutu 11 3,8242 76,48

Fakiltesi Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 11 3,8760 77,52

Cevre lle iligki Alt Boyutu 11 4,345 86,91

Genel Memnuniyet 11 3,9740 79,48

Universite Yénetimi Alt Boyutu 22 3,2803 65,61

Egitim-Ogretim Alt Boyutu 22 3,3535 67,07

Spor Bil. Arastirma Alt Boyutu 22 3,2636 65,27

Fakdltesi Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 22 3,4773 69,55

Cevre lle iligki Alt Boyutu 22 3,536 70,73

Genel Memnuniyet 22 3,3759 67,52

Universite Yonetimi Alt Boyutu 32 4,2318 84,64

Egitim-Ogretim Alt Boyutu 32 4,0139 80,28

Sagdlk Arastirma Alt Boyutu 32 4,0063 80,13
Hizmetleri

MYO Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 32 3,8750 77,50

Cevre lle iligki Alt Boyutu 32 4,281 85,63

Genel Memnuniyet 32 4,0263 80,53

Universite Yénetimi Alt Boyutu 11 4,0379 80,76

Egitim-Ogretim Alt Boyutu 11 4,3030 86,06

T Arastirma Alt Boyutu 11 3,9030 78,06

Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 11 4,2975 85,95

Cevre lle iligki Alt Boyutu 11 4,400 88,00

Genel Memnuniyet 11 4,1631 83,26

Universite Yonetimi Alt Boyutu 40 4,1146 82,29

Egitim-Ogretim Alt Boyutu 40 4,1000 82,00

NG Arastirma Alt Boyutu 40 3,9517 79,03

Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 40 3,8045 76,09

Cevre lle iligki Alt Boyutu 40 4,150 83,00

Genel Memnuniyet 40 3,9683 79,37

Universite Yénetimi Alt Boyutu 15 4,3333 86,67

Egitim-Ogretim Alt Boyutu 15 3,8963 77,93

Yabanci Diller Aragtirma Alt Boyutu 15 3,7467 74,93

YO Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 15 3,8152 76,30

Cevre lle iligki Alt Boyutu 15 4,200 84,00

Genel Memnuniyet 15 3,9397 78,79

Universite Yonetimi Alt Boyutu 24 4,1285 82,57

B':gl'ftgir:?rﬁﬁar Egitim-Ogretim Alt Boyutu 24 4,1065 82,13

Arastirma Alt Boyutu 24 3,8611 77,22




Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 24 4,0265 80,53
Cevre lle iligki Alt Boyutu 24 4,183 83,67
Genel Memnuniyet 24 4,0304 80,61
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Tablo 10. Unvanlara Gére Akademik Personel Memnuniyet Diizeyleri

Unvan N | Ortalama | Memnuniyet %

Prof. Dr. 24 3,87 77,47

Dog. Dr. 87 3,63 72,69

Dr. Ogr. Uyesi 141 3,60 72,02
Ogr. Gér. Dr. 17 3,66 73,13
Ogr. Gér 109 3,94 78,81

Ars. Gor. Dr. 19 3,77 75,30
Ars. Gor. 74 3,79 75,86
Genel Memnuniyet | 573 3,72 74,44

Grafik 4. Unvanlara Gore Akademik Personel Memnuniyet Diizeyleri

Unvana Gére Memnuniyet Diizeyleri

77,47
72,69 72,02 73,13
Prof. Dr. Dog. Dr. Dr. Ogr.  Ogr. Gor. Dr
Uyesi

78,81 75,30

Ogr. Gor  Ars. Gor. Dr.

75,86

Ars. Gor.

74,44

Genel
Memnuniyet

Cinsiyete gore akademik personelin memnuniyet durumlari incelendiginde erkeklerin memnuniyet
diizeyi kadinlardan daha fazla oldugu gorilmistiir (Tablo 11).



Tablo 11. Cinsiyete Gére Akademik Personelin Memnuniyet Diizeyleri

Cinsiyet Alt Boyutlar N Ortalama | Memnuniyet %
Universite Yénetimi Alt Boyutu 181 3,86 77,11
Egitim-Ogretim Alt Boyutu 181 3,75 75,09
Arastirma Alt Boyutu 181 3,64 72,80
Kadin Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 181 3,62 72,48
Ceuvre lle lligki Alt Boyutu 181 3,89 77,79
Genel Memnuniyet 181 3,71 74,23
Universite Yénetimi Alt Boyutu 287 3,91 78,25
Egitim-Ogretim Alt Boyutu 287 3,76 75,18
Arastirma Alt Boyutu 287 3,69 73,73
Erkek Alt yapi ve Kaynaklar Alt Boyutu 287 3,74 74,85
Ceuvre lle lliski Alt Boyutu 287 3,96 79,26
Genel Memnuniyet 287 3,78 75,63

Grafik 5. Cinsiyete Gore Akademik Personelin Genel Memnuniyet Diizeyi
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Tablo 12. Bartin Universitesindeki Hizmet Yilina Gore Memnuniyet Diizeyi

Hizmet Siiresi N Ortalama | Memnuniyet %
1 Yildan Az 56 4,05 81,08
1-3 Yil Arasi 119 3,81 76,25
3-5YIl Arasi 79 3,72 74,33
5-10 YIl arasi 159 3,63 72,67
10 Yildan Fazla 106 3,66 73,23
Genel Memnuniyet 573 3,72 74,44




Grafik 6. Bartin Universitesindeki Hizmet Yilina Gére Memnuniyet Diizeyi
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Fazla Memnuniyet

Grafik 6 incelendiginde akademik personelin hizmet yili arttikca memnuniyet diizeyinde bir disls
oldugu gozlenmistir.

Olciilen Diger Ozelliklere Ait Sonuclar:

*Universitenin saglamis oldugu online psikolojik danismanlik hizmetinden yararlanan akademik
personel orani %1,6 olarak tespit edilmistir. Bu hizmeti alanlarin online psikolojik danismanlik
hizmetlerinden memnuniyet diizeyi ise %84,44 tr.

*Universitemizin yirittigi kalite giivencesi calismalarindan haberdar olan akademik personel orani
%91 dir. Akademik personelin ylritilen kalite glivencesi ¢alismalarindan memnuniyet diizeyi ise %69
olarak belirlenmistir.



